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Kontu Satama 

 

Havaitut kehittämistarpeet 

Ryhmäkotien toimintojen ja laatutavoitteiden selkeyttäminen. 

 

Työvuorosuunnittelun kehittäminen asukastarpeet huomioiden  ja henkilöstö 

toteuttaa yhteisöllistä vuorosuunnittelua.  

 

Uusien sijaisten rekrytointi tilapäisiin poissaoloihin. 

 

Kirjaamiseen liittyvät kehittämistarpeet ja perehtyminen, uuden asukasasiatiedon 

kirjaamisjärjestelmän käyttöönotto. 

 

Kohtaamisosaamishankkeen sisältöjen tuominen käytäntöön eri tavoin. 

 

Tehdyt toimenpiteet 

Kodin sairaanhoitajien  johdolla pidetty tiimipalaverit ryhmäkodeissa säännöllisesti 

asukasasioihin sekä yhteiseen laadun kehittämiseen liittyen.  

  

Työvuorosuunnittelu tapahtuu yhteisöllisesti ja asukasturvallisuutta parannettu. 

Iltoihin   lisätty henkilökuntaa avustaviin tehtäviin.  

 

Koko henkilökunta on osallistunut kirjaamiskoulutuksiin. 

 

Kohtaamisosaamishankkeen työpajoihin ja webinaareihin osallistuttu säännöllisesti 

ja tietoa jaettu kodeissa eri tavoin. 

 

Asiakaskokemus 

Asukkaat ovat osallistuneet kodin toimintoihin, leipomiseen, ulkoiluun, 

yhteislauluihin ja erilaisiin tapahtumiin aktiivisesti. Ryhmäkotien välillä vieraillaan 

ahkerasti ja asukkaiden kanssa käydään asioimassa yhdessä. Asukkaiden omaa 

toimintakykyä on saatu ylläpidettyä ja myös kohennettua, mikä tuottaa aina suurta 

iloa kaikille. 

Kevään  ja asukkaiden juhlapäivien huomioinnit  ovat erityisesti ilahduttaneet 

kaikissa ryhmäkodeissa.  Opiskelijat ovat osallistuneet  kodin arkeen aktiivisesti ja 

asukkaat ovat saaneet hyviä kohtaamisia heidän kanssaan.   

 

 

 

 



Kontu Toukola 

 

 Havaitut kehittämistarpeet 

• Kirjaamisen muutokset uuden asukastietojärjestelmän myötä 

• Läheisyhteistyön ja ulkoilun toteutumisen seuranta ei ole ollut 

systemaattista 

  

Tehdyt toimenpiteet 

Henkilöstömme on osallistunut uuden asukastietojärjestelmän koulutukseen. 

Sairaanhoitajat ovat osaltaan huolehtineet asukkaiden tietojen viennistä ja tiedon 

käytettävyyden jatkuvuuden turvaamisesta tietojärjestelmien muutoksessa. 

Kodeissa on kehitetty systemaattisia tapoja kuten seurantalistoja seurata 

yhteydenpitoa läheisiin, omaohjaaja ajan toteutumista sekä ulkoilujen toteutumista. 

  

Asiakaskokemus 

Asukkaiden kanssa olemme viettäneet aktiivista arkea viikko-ohjelman mukaan. 

Asukkaat osallistuvat innokkaasti esimerkiksi tuolijumppaan, päivätansseihin ja 

yhteislauluihin. Myös karvakaverin vierailu ja kevätkelien myötä lisääntynyt 

ulkoilu on ilahduttanut asukkaita. Lisäksi olemme huomioineet kevään juhlia 

viettämällä kotien yhteistä ystävänpäivä-discoa ja vappujuhlia perinteisesti 

parvekekauden avajaisina. 
 
 

Kontu Pyynikki 

Havaitut kehittämistarpeet 

Lääkehoidon prosessin yhteneväisyys 

Noussut esille, että lääkärin määräämien lääkemuutosten toteutuksessa ja 

lääkehoidon prosessissa kokonaisuutena on esiintynyt vaihtelevia 

toimintakäytänteitä. 

Käsihygienian tehostaminen 

Käsihygieniaan ja aseptiikkaan liittyvien kulutuslaskentojen yhteydessä havaittu, 

että käsidesinfektiohuuhteita käytetään yksikössä niukalti. 

Tapahtumatiimin uudelleenorganisointi 

Vastuu tapahtumista ja arjen aktiviteetin suunnittelusta siirtynyt kulttuuri- ja 

elämänilo-ohjaajalta kahdelle yksikön hoitotyötä tekevälle ohjaajalle. Nähty tarve 

käydä keskustelua ajalliseen resurssiin, sen kohdistamiseen, sekä kodin viikko-

ohjelman suunnitteluun ja toteutukseen liittyen. 



 

Tehdyt toimenpiteet 

Lääkehoidon yhteneväisyys 

Kirkastettu lääkehoidon prosessia käymällä olennaiset asiat läpi Konnun yhteisen, 

sekä Pyynikin oman lääkehoitosuunnitelman pohjalta. Lääkemuutokset tehdään 

lähtökohtaisesti niin, että kaikki lääkitys annetaan mahdollisuuksien mukaan aina 

yhdestä paikasta. Näin ollen vältetään tilanteet, joissa osa lääkkeistä annetaan 

annosjakelupusseista ja osa dosetista, jolloin lääkkeiden antovirheiden 

todennäköisyys saattaa kasvaa. Muistilappuja ja käsin kirjoitettua viestintää 

lääkehoitoon liittyen tulee aina välttää. Dokumentoinnin oltava ohjaajien saatavilla 

asukastietojärjestelmässä. 

Käsihygienian tehostaminen 

Kerrattu yhteisesti hoitotyön aseptiikan perusperiaatteita, jotka koskevat myös 

kodinomaista yksikköä. Tärkein osa infektioiden torjuntaa on hyvä käsihygienia, 

joten lisätään käsihuuhteen käyttöä Kontu Pyynikin arjessa. Huomioitu myös 

mahdollinen rakennekynsien, kynsilakkojen, käsikorujen ja kellojen käyttö. 

Tapahtumatiimin uudelleenorganisointi 

Tapahtumatiimin toimintaan kohdistettu työvuorosuunnittelun yhteydessä 

viikoittaista resurssia. Viikkosuunnitelman laatimisen käytänteitä päivitetty ja 

talotiimeissä keskusteltu yhteisestä vastuusta suunnitelman noudattamisessa. 

Ryhmäkoti Rannan puolella käynnistynyt suunnitelmien mukaan miesten oma 

kerho. 

Asiakaskokemus 

Asukkaat ovat nauttineet muun muassa kodissa järjestetyistä musiikkiesityksistä ja 

vuodenaikoihin liittyvistä teema-aktiviteeteista. Tapahtumaohjaajat ovat 

kartoittaneet asukkaiden toiveita arkeen ja juhlaan liittyen, joita on toteutettu 

aktiivisesti. Kevään tullen ulkoilu on ollut keskeinen ajanviettotapa sään salliessa. 

Pääosin hyvin toteutuvaa läheisyhteistyötä pyritään lisäämään entisestään. 

 
 
 
 
 
 
 



Kontu Hopeakallio 

Havaitut kehittämistarpeet  

- Yleisen siisteyden huomiointi ja käsihygienian toteutuminen. 

- Tenasuojatilausten organisointi 

Tehdyt toimenpiteet 

- Käyty läpi käsihygieniakäytänteet sekä siivoukseen liittyvät asiat 

tiimipalavereissa. Seurattu siivoussuunnitelman toteutumista. 

Asiakaskokemus 

- Olemme alkuvuoden aikana toteuttaneet asiakkaiden meille kertomia tai 

yhteisökokouksessa esiin nousseita toiveita. 

 

Kontu Päivätoiminta 

Havaitut kehittämistarpeet  

- Perehdytyskansion tekeminen ja materiaalien hankkiminen. Tilojen viihtyisyyden 

parantaminen. Sijaisten saatavuus. 

Tehdyt toimenpiteet 

- Tehty perehdytyskansio ja hankittu erilaisia materiaaleja toimintatuokioiden 

pitämiseen. Tilattu taulukiskot sekä sisustettu päivätoiminnan tiloja. Rekrytoitu 

uusia sijaisia. 

Asiakaskokemus 

- Asiakkaiden toiveita toteutettu toiminnan suhteen. Ohjaajat saaneet positiivista 

palautetta asiakkailta. 

 


