
Omavalvonnan seuranta  

Touko- elokuu 2026 

Omavalvontasuunnitelmat löytyvät kodeissa Kodinkansioista ja Konnun kotisivuilta.    

   

Omavalvontasuunnitelmaa päivitetään tarvittaessa ja muutoksista tiedotetaan kodin 

henkilöstölle kokouksissa ja läheisille kirjeissä tai tapahtumissa neljän kuukauden välein.   

   

Omavalvontasuunnitelman seuranta   

-Havaitut kehittämistarpeet    

-Tehdyt toimenpiteet    

-Asiakaskokemus    
 

 
 

Kontu Toukola 

 

Havaitut kehittämistarpeet 

 
1. Työvoiman tarve 

2. Uusien työntekijöiden perehdyttäminen, yhteisten toimintatapojen vahvistaminen ja 

lääkelupien riittävyys.  

3. Sosiaalihuollon uusien kirjaamisohjeiden käyttöönotto. Kirjaamisen laadun 

varmistaminen. 
 

Tehdyt toimenpiteet 

 
1. Rekrytointia on tehty aktiivisesti avoimella haulla, sekä yhteistyönä Tampereen 

työllisyyspalveluiden kanssa. 

2. Uusille työntekijöille on järjestetty perehdytystä priorisoimalla heidän tarpeensa. 

Perehdytys on suunniteltu työvuoroihin ja perehdytyksen tasaisen laadun 

varmistamiseksi on käytetty Konnun perehdyttämislomakkeita. Opiskelijoiden 

harjoittelujaksoista on karsittu, jotta oman vakituisen henkilökunnan resurssi riittää 

paremmin perehdyttämiseen. Lääkärin kanssa on tehty yhteistyötä, jotta kesän aikana 

uusien lääkelupien allekirjoittamista on saatu sujuvoitettua. 

3. Kirjaamisen uudet ohjeet on toimitettu koteihin ja tiimivastaavat ovat ohjanneet ja 

seuranneet kirjaamista. Asukkaan toimintakykyä kuvaavaa kirjaamista on painotettu 

ja laadittu oma ohjeistuksensa tähän kirjaamisen laadun varmistamiseksi. Uuden 

sosiaalihuollon kirjaamisohjelman käyttöönotossa on tehty yhteistyötä Konnun 

muiden kotien vastuuhenkilöiden kanssa. 
 

Asiakaskokemus 
 

Tapahtumaohjaajan suunnittelemat ja toteuttamat viikko-ohjelman ryhmät, sekä säännölliset 

päivätanssit, eläinvierailut ja yhteislaulutuokiot vierailevien vetäjien toimesta ovat tuoneet 

asukkaiden päiviin iloa ja aktiivisuutta. Myös taiteilijakummi on vieraillut kodeissa 

säännöllisesti. Hänen toiminnassaan kiitosta on saatu siitä, että hän käy kohtaamassa 

yksilöllisesti niitäkin asukkaita, jotka eivät ryhmämuotoiseen toimintaan halua tai kykene 



osallistumaan. Asukkaat ovat pitäneet myös kesänuorista, jotka tekivät kahden viikon 

työelämäjaksoja. Heidän kanssaan asukkaat innostuivat muistelemaan elämäänsä ja lähtivät 

ulkoilemaan esim. Pallopelien ja piknikretkien muodossa. Myös Koukkuniemen alueella 

järjestetyt pihatapahtumat ovat olleet suosittuja asukkaiden keskuudessa ja myös näihin 

tapahtumiin osallistuneet asukkaiden läheiset ovat ilahduttaneet. Koukkuniemen alueen 

yhteisöviljelmän hoitaminen ja siitä saatavan sadon nauttiminen on ollut usealle asukkaalle 

kaivattua kesäpuuhaa ja nostanut mukavia muistoja asukkaiden mieliin. 

 

 

Kontu  Satama 

 

Havaitut kehittämistarpeet 

Kaikissa Kontu Sataman ryhmäkodeissa laatutavoitteiden edistäminen on osana arjen 

toimintoja. Toimintatapojen yhdenkaltaisuus kaikissa kodeissa. 

Henkilöstön rekrytoinnissa ennakoidaan perehtymisen suunnitelmallisuus ja ohjaus ja 

varmistetaan, että perehtyminen etenee sovitusti. 

Kirjaamiseen liittyvät kehittämistarpeet, jokaisella työntekijällä on ammattikortti kirjaamisen 

välineenä. 

Työvuorosuunnittelu, jokaisessa ryhmäkodissa etenkin iltavuoroissa lääkehoitoluvallisia 

ohjaajia, hoiva-avustajilla avustavat vuorot. 

Tilojen tai välineiden korjausten tekeminen mahdollisimman pian, jos puutteita havaitaan.  

  

Tehdyt toimenpiteet 

Kodin laatutavoitteita edistetään arjessa vastaavien ohjaajien toimesta ja kerrataan käytäntöjä 

yhdessä. Pidetään säännölliset tiimipalaverit, joista muistiot kaikkien luettavissa. 

Perehtyminen suunnitellaan ja ennakoidaan jo ennen työn aloittamista. Vastuualueet jaetaan, 

kuka perehdyttää ja mihin asiaan ja työntekijä huolehtii myös itse omalta osaltaan, että 

riittävä perehdytys on saatu. 

Jokaiselta työntekijältä, lähihoitajat, sairaanhoitajat, edellytetään sosiaali- ja 

terveydenhuollon ammattikorttia. 

Työvuorosuunnittelua tehdään siten, että iltoihin suunnitellaan kaksi ohjaajaa/ryhmäkoti, 

joilla lääkeluvat. Hoiva-avustajat illoissa avustavissa töissä ja aamuvuoroissa ohjaajien lisäksi 

hoitotyössä. Huomioidaan yhteisöllinen työvuorosuunnittelu siten, että työntekijöillä on 

aamu- ja iltavuoroja tasaisesti. 

Tiloihin liittyvistä korjauspyynnöistä tehdään ilmoitus Healthcarelab Oy:lle, joka arvioi asian 

kiireellisyyden ja tekee tarvittavat huoltopyynnöt eteenpäin ja ilmoittaa, kun asia hoidettu. 

  

Asiakaskokemus 



Kontu Sataman asukkaat ovat aktiivisesti osallistuneet kodin erilaisiin toimintoihin. Etenkin 

kaikki musiikkihetket, yhteislaulutuokiot ja tanssit ovat kovin pidettyjä. Asukkaat ovat myös 

ilahtuneet alan opiskelijoiden säännöllisistä vierailuista kodeissa sekä ulkoilusta. Myös 

erilaiset kaunistautumiset ja retket kaupungille ovat ilahduttaneet. Asukkaiden omia toiveita 

on pyritty huomioimaan arjessa omaohjaajien toimesta ja sitä asukkaat toivovakin lisää, 

kahdenkeskistä aikaa oman toiveasian parissa. 

 

 

Kontu Pyynikki 

 

Havaitut kehittämistarpeet 

 
1. Sosiaalihuollon kirjaamisen uusien toimintaohjeiden soveltaminen arjen 

dokumentoinnissa. 

2. Ryhmäkotien tilojen siisteyden ylläpito ja kehittäminen yhdessä siivouspalveluiden 

kanssa. 

3. Kesäaikana lyhytaikaisten sijaisten saatavuudessa haasteita. 
 

Tehdyt toimenpiteet 

 
1. Kirjallisten ohjeiden toimittaminen ryhmäkoteihin sekä yhteisten käyttökoulutusten 

järjestäminen henkilöstölle. 

2. Yhteistyöpalaveri siivouspalveluiden edustajan kanssa järjestetty, jossa sovittu 

tiettyjen siivoustoimien tehostamisesta sekä säännöllisten suurempien 

siivoustoimenpiteiden toteutuksesta vuosikellon mukaisesti. 

3. Uusia sijaisia rekrytoitu tilapäisiin sijaistarpeisiin, joilla vähennetään vakituisen 

henkilöstön kuormitusta ja varmistetaan annetun hoidon ja hoivan laatu. 
 

Asiakaskokemus 

 
Kontu Pyynikin asukkaat ovat antaneet kiitosta tapahtumatiimin suunnittelemista ja 

järjestämistä aktiviteeteista ja esiintymisistä. Asukkaat ovat ottaneet osaa mm. 

Rollaattorimarssille, vappu- ja grillijuhliin, käyneet uimarannalla, Vapriikissa, 

Koiramäellä ja kahvilareissuilla ohjaajien kanssa. Myös ulkoilu, miesten kerho ja muu 

kotien arjen lomassa tapahtunut toiminta on ollut asukkaille mieleen. 

 

Kontu Hopeakallio 
 

Havaitut kehittämistarpeet 

 
- Uuden asiakastietojärjestelmän käyttöönotto ja kirjaamisohjeisiin perehtyminen. 

- Uusien sijaisten rekrytointi tilapäisiin poissaoloihin. 
 

Tehdyt toimenpiteet 

 
- Kirjaamiskoulutuksiin osallistuminen ja uusien kirjaamisohjeiden läpikäyminen 

henkilökohtaisesti työntekijöiden kanssa. Koulutusta jatketaan syksyn aikana. 

- Uusia sijaisia rekrytoitu, heidän perehdyttäminen kesän ja syksyn aikana. 



 

Asiakaskokemus 

 
- Kodissa vieraillut säännöllisesti esiintyjiä. Kesätauon jälkeen jatkuneet 

päivätoiminnan ohjaajan viikoittain pitämät iltapäivän toimintatuokiot ovat olleet 

mieluisia ja näitä kovasti odotettu. Ohjaajien järjestämät toimintatuokiot kuten visailut 

ja ristikoiden täyttämiset yhdessä ovat olleet asukkaiden mieleen. 

 

Kontu Päivätoiminta  
 

Havaitut kehittämistarpeet 
 

- Kirjaamiskoulutusta uuden asiakastietojärjestelmän käyttämiseen. 
 

Tehdyt toimenpiteet 
 

- eetTehty kirjaamisohjeet sekä käyty työntekijöiden kanssa henkilökohtaisesti läpi 

kirjaamista käytännössä. 

 

Asiakaskokemus 
 

- Päivätoimintapäivien suunnittelussa otettu huomioon asiakkaiden toiveita, tästä tullut 

positiivista palautetta. Erikoisruokavaliosta tullut palautetta, näistä käyty keskustelua 

keittiön kanssa ja muokattu ruokalistoja erityisruokavaliolla oleville asiakkaille 

sopivimmiksi. 

 

 

 

 


